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.Pflege — Gewalt — Seniorlnnen*
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Die Gewalt

Die Gewalt fangt nicht an
wenn einer einen erwirgt
Sie fangt an

wenn einer sagt:

»Ich liebe dich:

Du gehdrst mir!*

Die Gewalt fangt nicht an
wenn Kranke getttet werden
Sie fangt an

wenn einer sagt:

»Du bist krank:

Du musst tun was ich sage*

Die Gewalt fangt an

wenn Eltern

ihre folgsamen Kinder beherrschen
und wenn Péapste und Lehrer

und Eltern

Selbstbeherrschung verlangen

Die Gewalt herrscht dort

wo der Staat sagt:

,Um die Gewalt zu bekampfen
darf es keine Gewalt mehr geben
aul3er meiner Gewalt*

Die Gewalt herrscht

wo irgendwer

oder irgendetwas

Zu hoch ist

oder zu heilig

um noch kritisiert zu werden

oder wo die Kritilcht tun darf
sondern nur reden

und die Heiligen oder die Hohen
mehr tun dirfen als nur reden

Die Gewalt herrsobittavo es
heil3t
,Du darfst Gewalt anwenden*
aber oft auch dort wo estheifl3
,Du darfst keine Gewalt
anwenden”

Die Gewalt herrscht dort
wo sie ihre Gegner einsperrt
und sie vertat
als Anstifter zuwwabe

Das Grundgesetz devale

lautet: ,Recht ist, wastwr.

Und was die andéuan
das ist Gewalt"

Die Gewalt kann man viehe
nie mit Gewalt Uberwinden
aber vielleicht auch nicht
immer ohne Gewalt

Erich Fried
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|.) Einleitung

GEFAS Steiermark — Akademie fur Generationanhdas vorliegende Bildungsmodul ,Pflege
— Gewalt — Seniorinnen” als Teil flur eine vom Gesehutzzentrum Steiermark geplante
Seminarreihe mit dem Titel ,Gewalt im sozialen Nalm* beigetragen.

Ziel der Zusammenarbeit der beiden Organisationsh ds, Teilnehmerinnen aus
Berufsgruppen des Gesundheitsbereichs das Thema mahbringen, um damit zur
Sensibilisierung beizutragen.

Aufgabe ist somit, Erklarungsansatze fir Gewalthamgkn zielgruppenspezifisch (Frauen,
Seniorlnnen) zu erfassen, PraventionsmalRnahmendamzen und mogliche Formen der
Entlastungen von Gewaltbeziehungen zu finden. IbiMeung mit konkreten Malinahmen
auf politischer Ebene soll das dazu fuhren, den dHienysbedarf aufzuzeigen und zu
erweitern.

II.) Was ist unter Gewalt zu verstehen? Wie kann Gealt entstehen?

.,Gewalt" ist ein Phdnomen, das weder im Alltag notkder Wissenschatft klar definiert ist.

In der offentlichen Diskussion werden oft verscleieel Sachverhalte gleichzeitig als Gewalt
bezeichnet:  Beleidigungen,  Beschimpfungen, Diskrietungen von  Frauen,
fremdenfeindliche AuRerungen, gewalttatige Ausstimgen bei Demonstrationen oder aber
auch politisch motivierte Gewalt wie z.B. von shka@en Sicherheitskréaften. Es gibt
zahlreiche Vorstellungen und auch falsche Auffagsaniber das tatsachliche Ausmafd von
Gewalt und das fuhrt letztendlich auch dazu, dass Hetroffenheit spezifischer
Bevolkerungsgruppen unterschiedlich bis gar niciiingenommen wird.

Die WHO kommt in ihrem Weltbericht ,Gewalt und Gesheit® 2002 zu folgender
Einschéatzung: ,Gewalt ist ein auflerst diffuses kodhplexes Phanomen, das sich einer
exakten wissenschaftlichen Definition entzieht webssen Definition eher dem Urteil des
Einzelnen Uberlassen bleibt. Die Vorstellung vorzegitablen und nicht akzeptablen
Verhaltensweisen und die Grenzen dessen, was &hi@ang empfunden wird, unterliegen
kulturellen Einflussen und sind flieRend, da siclerWorstellungen und gesellschaftliche
Normen standig wandelh*

Der Begriff ,Gewalt® ist somit schwer zu fassen,zabrenzen und hat verschiedene
Bedeutungsinhalte. So ist er beispielsweise eineeiBkenung fir Staatsgewalt, benennt
Besitzverhaltnisse oder wird mit korperlicher Gaasalvendung in Verbindung gebracht. Das
verdeutlicht, dass sich auch deshalb unterschiegllidefinitionen von Gewalt entwickelt
haben, da es einen Unterschied ausmacht, ob daels und Bedingungen von Gewalt eher
beim Individuum oder bei den gesellschaftlichen dretbedingungen gesehen werden. Je
nach dem, ob ein enges oder weites Gewaltverstndniliegt, ergeben sich daraus
unterschiedliche Sichtweisen und insbesondere afgrhntwortlichkeiten. Gewalt auf den
Bereich der physischen Gewaltanwendung zu redugididrt jedoch zu einer Einengung
und Simplifizierung der Theorieentwicklung im Rahmder Gewaltforschung.

! WHO: Weltbericht Gewalt und Gesundheit. In:
www.who.int/violence_injury prevention/violence/Manreport/en/summary-ge.pdP5.Janner 2009] S. 6.
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Anton Hugli stellt dazu fest: ,Es gibt in der heygn soziologischen Forschung eine Tendenz,
die korperliche Gewalt, den korperlichen Schmerd das korperliche Leiden der Opfer zum
einzigen Gegenstand der Gewaltforschung zu madhenHauptbegrindungen werden ins
Feld gefuhrt: die Singularitat der korperlichen &digung aufgrund der fehlenden
Maoglichkeit, aus dem eigenen Leib fliehen zu kénnend der Umstand, dass als letzte
Drohung bei aller Gewalt immer die leibliche Vereng steht ... Was uUberhaupt als
korperliche Verletzung gilt, hangt primé&r auch davab, wie wir den Leib selber
interpretieren, das heil3t vom kulturellen Kontexdn geschlechtsspezifischen, religiosen,
politischen und sonstigen Vorstellungen und Deugnffg

Die Definition von Gewalt sollte somit mdglichst taesend alle Phanomene der Gewalt
berticksichtigen, weil nur unter dieser Voraussegzivalinahmen zur Gewaltpravention
angesetzt werden und wirken kénnen.

Auch wenn der Begriff Gewalt in verschiedenen Fa&dhglinen (z.B. Soziologie,
Psychologie, Medizin, Politologie oder Friedensd uonfliktforschung) unterschiedlich
verwendet und jeweils spezifisch definiert wirdptgies drei theoretische Ansatze, die
vielfaltige Gewaltphdnomene einbeziehen und did veer den wissenschaftlichen Bereich
hinaus an Bedeutung gewonnen haben.

1.) Der Gewaltbegriff von Johan Galtung:

Ende der 1960er Jahre hat Johan Galtung die Uhwdimg von personeller und
struktureller Gewalt in die Wissenschaftsdiskusgomgebracht und Anfang der 1990er Jahre
durch den Begriff der kulturellen Gewalt ergénatvErsteht unter Gewalt jedes Handeln, das
mogliche  realisierbare  existenzielle  Bedurfnisse bedkleben,  Wohlbefinden,
Entwicklungsmoglichkeit, Identitat und Freiheit)rda personelle, strukturelle und kulturelle
Bestimmungen erschwert oder deren Verwirklichundghwvelert. Bei personeller Gewalt sind
Opfer und Tater identifizierbar und zuzuordnen, sgad unter struktureller Gewalt, die
ebenfalls Opfer produziert, nicht Personen, sondgrezifische Organisationsformen und
gesellschaftliche Strukturen zu verstehen sind. adwdhder Ebene der kulturellen Gewalt
konnen Ideologien, Uberzeugungen, Traditionen, eé®yst zur Legitimation erfasst werden,
die dazu beitragen, direkte oder strukturelle Gewal ermdglichen bzw. zu rechtfertigen.
Johan Galtung sieht einen engen Zusammenhang 2misttesen drei Ebenen und beschreibt
das ,Gewaltdreieck” folgendermalen: ,Den Typ vonv@k, bei dem es einen Akteur gibt,
bezeichnen wir als personale oder direkte Gewalt; @ewalt ohne einen Akteur als
strukturelle Gewalt*. Auch wenn Johan Galtungs Gewaltverstandnis oftrkaiisiert wurde,
vor allem aufgrund der mangelnden klaren Eingregzdes Begriffs und der schwierigen
Handhabung dieses Modells, bietet es fir Handlurajsgien verschiedene Aspekte, die
hilfreich sein kdnnen. Gewalt lasst sich als eieemeidbare Beeintrachtigung menschlicher
Grundbedirfnisse sehen, die Bedeutung von mehrdiomgen Entstehungsbedingungen
wird hervorgehoben, die verénderbar sind und samith Handeln auffordern, und die
Reduktion auf das Opfer-Taterschema kann dadurothdrochen werden, das insbesondere
zur Vermeidung von Emotionalisierung beitragt unestthlb fir die Entwicklung von
Alternativen grundlegend ist.

2 Anton Hugli: Was verstehen wir unter Gewalt? Bfgind Erscheinungsformen der Gewalt: In:

Joachim Kichenhoff / Anton Hugli / Ueli Mader (HrsgGewalt, Ursachen, Formen, Pravention. Psychakoz
Verlag: Giel3en 2005, S. 21f.
3 Johan Galtung: Frieden und Friedensforschungide&ibei Hamburg 1980, S. 9.



Das Dreieck der Gewalt

sichtbar
direkte Gewalt

unsichtbar
kulturelle Gewalt strukturelle Gewalt

2.) Bestimmung einer gewalttatigen Interaktion vorPeter Imbusch

Peter Imbusch konstruiert ein komplexes Modell Badeutung des Gewaltbegriffs anhand
systematischer Fragen: ,Geht man zunéachst einnraleiriem engen Gewaltbegriff aus, der
sich auf den Kernbereich von Gewalt bezieht, déasatlsich Gewalt grundlegend tber sieben
Fragen erschlie3en, die zugleich auf unterschieeliBedeutungselemente des Begriffs
verweisen*:

1.) Wer Ubt Gewalt aus? Das ist die Frage nach demfdg/n.

2.) Was geschieht, wenn Gewalt ausgetbt wird? Dasadstrdge nach den Tatbestadnden
und den Ablaufen einer als Gewalt verstandenen idagd

3.) Wie wird Gewalt ausgeubt? Das ist die Frage nach #énd Weise der
Gewaltaustubung und den dabei eingesetzten Mitteln.

4.) Wem gilt die Gewalt? Das ist die Frage nach denstidichen Opfern von Gewalt,
denjenigen, die Gewalt erfahren, erleiden oderldestumtssen.

5.) Warum wird Gewalt ausgeiibt? Das ist die Frage nachallgemeinen Ursachen und
konkreten Grinden von Gewalt.

6.) Wozu wird Gewalt ausgelbt? Das ist die Frage naelez, Absichten, Zwecken und
maoglichen Motiven von Gewalt.

7.) Weshalb wird Gewalt ausgelbt? Das ist die Fragh nan Rechtfertigungsmustern
und Legitimationsstrategien von Gewalt.

In einem zweiten Schritt untersucht Peter Imbugeludterschiedlichen Ebenen von Gewalt.
Er greift dabei auf Johan Galtungs Unterscheidumy direkter, struktureller und kultureller
Gewalt zurtick und erganzt sie um die institutiomé€lewalt. Er erfasst so unterschiedliche
Dimensionen von Gewalt und entwickelt daraus eipgologie von Gewaltphanomenen, die
er in individuelle Gewalt, kollektive Gewalt undaatliche Gewalt unterteilt. Mit dieser
Herangehensweise lassen sich die Vielschichtigksit die verschiedenen Dimensionen des
Gewaltbegriffs aufzeigen und in Beziehung zueinasdezen.

4 Vgl. Peter Imbusch: Der Gewaltbegriff. In: WilheHeitmeyer / Johan Hagan (Hrsg.): Internationales

Handbuch der Gewaltforschung. Wiesbaden 2002, 6. 29
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3.) Der Gewaltbegriff der Weltgesundheitsorganisatin

Die WHO hat in ihrem 2002 vertffentlichten BerichGewalt und Gesundheit® eine
Typologie von Gewalt erstellt, in der Gewalt verstan wird als: ,,Der absichtliche Gebrauch
von angedrohtem oder tatsachlichem kérperlichemngwader physischer Macht gegen die
eigene oder eine andere Person, gegen eine Grdgpé&emeinschaft, die entweder konkret
oder mit hoher Wahrscheinlichkeit zu Verletzungempd, psychischen Schéden,
Fehlentwicklungen oder Deprivation fiihtt*

Anhand dieser Typologie lasst sich ablesen, dassVAHO Gewalt in drei Kategorien

gliedert, die darauf Bezug nehmen, von wem die Geswssgeht bzw. zwischen wem die
Gewalt stattfindet: Gewalt gegen die eigene Persurrpersonelle Gewalt und kollektive
Gewalt. Als selbstbezogene Gewalt werden suizidMeshalten und Selbstschadigung
angefuhrt. Die interpersonelle Gewalt umfasst deeeihe Gewalt in der Familie/ zwischen
Partnerinnen und Partnern/ gegen alte Menscherestiwivon Mitgliedern der Gemeinschatft
ausgehende Gewalt. Unter kollektiver Gewalt werdienFormen von Gewalt verstanden, die
gegeniber Einzelpersonen oder Gruppen angewendeenyveum soziale, politische und
O0konomische Ziele durchzusetzen.

Typologie der Gewalt

Gewalt
Selbstbezogen Interpersonal Kollektiv
\

I | I | I ] |
Selbst- Suizid Familie/ Gemeinschaft sozial politisch | dkonom.
schéadigend Partner

I | | I |
Kind Partner Alte Bekannte Fremde
physisch
sexuell
psychisch
° WHO: Weltbericht Gewalt und Gesundheit, S. 6.




Die theoretischen Anséatze von Johan Galtung, Petdusch und der WHO erganzen
einander und eignen sich als Intrumentarium zuirlitefn von Gewalt.

Zusatzlich ist auch die Frage nach der Motivation untention zu stellen und auch der
Kontext zu beriicksichtigen, in dem Gewalt ausgeiild. In diesem Zusammenhang schlagt
Anton Hugli vor, zwei Aspekte der Gewalt zu trennem fur sich zu betrachten, namlich die
Gewalt, die eine Person erleidet und die Gewak, whn Personen gegeniber anderen
Personen ausgetbt bzw. verursacht wird. Er unteideh,Gewalt austiben” im Sinne eines
intentionalen Handelns und ,Gewalt verursachen® Simne von Gewalt ,aus Versehen oder
Irrtum® zugeflugt vor. In Bezug auf die intentionalewaltausibung schlagt er drei Formen
vor: ,, - Die beabsichtigte Gewaltaustibung, diedimziges Ziel in der Verletzung des anderen
hat. Man koénnte sie als Akt der feindseligen Geawstibung bezeichnen. — Die
instrumentelle Ausibung von Gewalt, die nicht prirgégen den anderen, sondern auf ein
anderes Ziel hin gerichtet ist: Ich schlage odeée ten anderen nicht, um ihn zu treffen,
sondern weil er mir zufalligerweise im Wege stehDie in Kauf genommene Verletzung des
anderen, das heif3t die weder mittelbar noch uniimattebeabsichtigte, aber voraussehbare
Nebenfolge meines Tuns, zum Beispiel die Tat efésrasers, der ein Kind tiberfaHtt*

Diese Unterscheidung verdeutlicht, dass auch Abeaclind Motive der Gewaltaustbung
einen wichtigen Stellenwert haben und nicht nur @evalthandlungen im Blickfeld stehen
sollen. Diese Herangehensweise kann sich vor aiteiinblick auf die Gewaltpravention
und das Erfassen wichtiger Ansatzpunkte flr releeaneisen.

Anton Hugli verweist darauf, dass es trotz aller Differenzigen und Bemiihungen,
Bewertungskriterien fur Gewaltphanomene zu finderch viele offene Fragen gibt:

* Wo sollen die Grenzen der Gewaltdefinition gezogenden?

* Wo fangt Gewalt an und wo hort sie auf? Was stbiti sie und was provoziert sie?

* Wie ist das Verhaltnis von Gewalthandlung und Geakakeptanz zu bestimmen? Wie
ist die Duldung, Billigung, Propagierung und Stiem# von Gewalt zu bewerten?

e Setzt Gewalt ein aktives Tun voraus oder kann aeide unterlassene Handlung
Gewalt darstellen?

* Wenn das Gewaltverstandnis keineswegs wertfreiwst, und zu welchem Zweck
finden dann Instrumentalisierungen statt?

» Ist die Androhung von Gewalt bereits eine Form Gawalt?

» Darf man Gewalt androhen, um schlimmere Gewalteameiden?

* Wie lasst sich Gewalt legitimieren oder ist sie iemmerwerflich?

* Wie wirkt sich das Vorhandensein verschiedener @begriffe bei verschiedenen
Bevolkerungsteilen und verschiedenen AltersgrupdmsT auch geschlechtsspezifisch
aus?

* Wie lasst sich erkennen, von welchem Gewaltverst&ndvarum und mit welchen
Konsequenzen ausgegangen wird?

* Welche psychischen, sozialen und gesellschaftli€hektionen erfullt Gewalt?

* Wenn Gewalt als Sprache und Kommunikationsmittesteeden wird, wie kdnnen
dann ihre Botschaften entschlisselt werden?

* Wie ist das Verhaltnis von individueller, kollek#iv und staatlicher Gewalt zu
verstehen?

6 Anton Higli: Was verstehen wir unter Gewalt? B&gnd Erscheinungsformen der Gewalt: In;

Joachim Kichenhoff / Anton Higli / Ueli Mader (Hrsgsewalt, Ursachen, Formen, Pravention. Psychakoz
Verlag: GielRen 2005, S. 26.

7 Ebd., S. 26f.



Es zeigt sich also, dass der Gewaltbegriff nichtleutig und nicht einfach fassbar ist. Bisher
hat sich keine allgemein gtiltige Definition von Gétdurchgesetzt. Je nach Zugangsweise
wird unter Gewalt Unterschiedliches verstanden. iSi&kontextgebunden, das heil3t jeweils
abhangig von geltenden Werten und Normen zu eiestiromten Zeit in einem bestimmten
gesellschaftlichen Umfeld. Die Konsequenz einer inimstlichen Sichtweise und
Verstandigung Uber den Bedeutungsgehalt von Gestattass keine gemeinsam akzeptierten
Strategien gegen Gewalt oder generell zur Vermgdwon Gewalt erarbeitet worden sind.
Aber gerade in Hinblick auf Praventionsprogrammerew&ine Vereinheitlichung des
Gewaltverstandnisses zielfiihrend. Denn in der Braxrd der Begriff Gewalt teilweise
immer noch mit bewertenden Aspekten verknUpft, w&s konkrete Arbeit erschwert. So
weist z.B. Rolf D. Hirsch daraufhin, dass bei der Thematisierung von Ge(r#itmeyer
Hagan 2002) folgende Gefahren bestehen:

» ,Umdeutungsfalle*: Gewalt wird exklusiv personatigi generell pathologisiert oder
biologisiert und soziale und moralische Aspektédnnieriicksichtigt

« ,Skandalisierungsfalle*: Um besser oder schnell@h@ in der Offentlichkeit zu
finden, wird spektakulares Vokabular gewahlt.

» Inflationsfalle”: Dadurch entsteht der Eindruclkass es kaum noch gewaltarme oder
—freie Zonen gibt und Gewalt eigentlich Gberall ist

* ,Moralisierungsfalle*: Es wird nach einer einfache®pfer-Tater-Schematik
vorgegangen und moralisierend ,,Gut” und ,,Bdse” aargaet.

* ,Normalitatsfalle*: Gewalt von bestimmten Gruppiegen wird als ,normal® oder
»haturlich* begriffen und dadurch verharmlost.

» ,Reduktionsfalle”: Gewalt wird auf einfache Erkl@igsschemata reduziert oder rein
auf personliche Eigenschaften von Personen.

Ausgehend von den zahlreichen theoretischen AnsameWissenschaftsbereich lasst sich
der Schluss ziehen, dass unterschiedliche indilteldssoziationen zum Thema Gewalt auch
zu einer Vielzahl von Erklarungs- und Deutungsnmstidber die Ursachen fuhren. Gewalt ist
Bestandteil unseres Gesellschaftssystems und mréaigendie Entwicklung der Menschen
untereinander. Anton Hugli beschreibt dies folgendd#ien: ,Gewalt erleiden, heil3t eine
negative Einwirkung erfahren, die sich gegen Leid Leben, gegen unsere Freiheit, gegen
unser Hab und Gut oder gegen unsere soziale Exisiehten kann. Negativ heildt die
Einwirkung, wenn sie entweder als leidvoll und sehnmoll erlebt wird oder als objektiv
schadigend, verletzend, zerstérend, vernichtend wade auch immer bezeichnet werden
kann®. Das verdeutlicht, dass die Ursachen von Gewelttatielfaltig, differenziert,
multikausal und historisch bedingt sind. Es reigicht aus, nur an Erscheinungsformen wie

8 Rolf D. Hirsch: Gewalt gegen alte Menschen. Irév@ntion von Gewalt gegen alte Menschen —

private Initiativen. Hrsg. von der Stiftung Deutesi-orum fiir Kriminalpravention. Workshop ReadamB
2003, S. 14.

9 Anton Hugli: Was verstehen wir unter Gewalt? Bfgind Erscheinungsformen der Gewalt: In:
Joachim Kichenhoff / Anton Hugli / Ueli Mader (HrsgGewalt, Ursachen, Formen, Pravention. Psychakoz
Verlag: Giel3en 2005, S. 23f.



z.B. der Haufigkeit des Auftretens oder sichtbax&rletzungen anzuknipfen, sondern
wichtig ist viel mehr, die mehrschichtigen KomplegeB. handelnde Personen, Situation,
Formen, Folgen) und Ebenen (personell, struktudalliturell) zu erfassen, um daraus

einerseits Handlungsmaoglichkeiten abzuleiten undegarseits praventive MalRnahmen zu
entwickeln, um schliel3lich Gewalt wirksam entgegeken bzw. auch verhindern zu konnen.
Diese Herangehensweise setzt jedoch voraus, dasdldema Gewalt noch mehr Bedeutung
beigemessen werden muss, sei es im Wissenschaftdbals auch im konkreten Alltag.

In den letzten Jahren hat sich zwar ein gewisseB Bia Sensibilisierung bei einzelnen
Zielgruppen (Gewalt gegen Kinder, Gewalt gegen &mawgezeigt, aber das Problem der
Gewalt gegen alte Menschen ist nach wie vor inmieehr geringen Umfang im Bewusstsein
der Offentlichkeit verankert. Dazu ist auch festaltdn, dass sich Gewalt keineswegs nur
darauf beziehen lasst, was den Umgang fremder Mensantereinander anbelangt, denn
Gewalthandlungen kénnen sich vielfach den Blicken@ffentlichkeit entziehen, im privaten

Wohnbereich und im Kontext enger sozialer Beziekuangtattfinden - also im sozialen

Nahraum. Thomas Gorgen und Barbara N&agele defmiéas folgendermal3en: ,Wenn wir

nun von der Gewalt gegen Altere im personlichenrbiam sprechen, so wird der Begriff des
Raumes in einer wortlichen und in einer lUbertrageBedeutung verwendet. Im Wortsinne
bezeichnet der Begriff "nahen Raum’, d.h. den dhafism, alltaglichen, unmittelbaren Wohn-

und Aufenthaltsort; im Ubertragenen Sinne bezeichere das zwischen einem alteren
Menschen und den ihm nahestehenden und fur ihnulssdeen Personen bestehende
Beziehungsgeflecht’.

[1l.) Gewalt im Alter

Die voraussetzenden Bedingungen fir Gewalttatesh isipedem Lebensalter gegeben. Aber
gerade bezogen auf das Alter zeigt sich, dass bhesd Gewalt in doppelter Weise tabuisiert
und Fragen nach den Ursachen von Gewalthandlungekes vernachlassigt werden. Das
liegt einerseits daran, dass das Bewusstsein UbwalGgenerell nicht sehr ausgepragt ist und
andererseits ist ersichtlich, dass alte Menschennsbesondere Frauen im besonderen Malie
ausgegrenzt werden. Wie wenig die Gesellschaft Mezantwortung gerecht wird, namlich
erforderliche Rahmenbedingungen zu schaffen, dailiére Menschen in Wirde mit
entsprechender Unterstutzung alt werden kdnneegslisich insbesondere in zahlreichen
Vorurteilen, Fehleinschatzungen Gber Kenntnisse Batigkeiten und in der Beurteilung von
korperlichen Beeintrachtigungen wider, die das ekibje Empfinden verstarken kénnen,
weniger ,wert“ zu sein. Diesen vielfaltigen Formemn Altersdiskriminierung muss auf allen
Ebenen entgegengewirkt werden, und das schliefft auwe objektive Beurteilung des
Alterungsprozesses an sich mit ein. Auch wenn lsignitive und motorische Veranderungen
mit dem Alter einstellen und zu Einschrankungenréarkdnnen, ist das ein Sachverhalt, dem
durch entsprechend mehr Hilfsmalinahmen Rechnunagget werden muss. Auf subjektiver
Ebene schliel3t das mitunter auch einen Lernpranéssn, der zu einer realistischen
Selbsteinschatzung der tatsachlichen Fahigkeitenden Formulierung zusatzlichen Bedarfs
an Hilfsmitteln fahren soll, um den personlichenndiaingsspielraum erweitern zu kénnen.
Im Zuge des Alterungsprozesses kénnen auch verdedmmkheitsfaktoren eine Rolle spielen
und zunehmend zu Beeintrachtigungen fuhren. Alsschineidende Veradnderung aber
durchaus auch als Belastung ist die NotwendigkaitRilege zu sehen. Denn diese Situation

10 Thomas Gdrgen und Barbara Nagele: Praventiorsiniarventionskonzepte zur Problematik der

Gewalt gegen éltere Menschen im personlichen Natrau Rolf D. Hirsch und Erhard U. Kranzhoff (Hrkg
Pravention von Gewalt gegen alte Menschen. Im kgngsi Bereich und in Einrichtungen. Bonner
Schriftenreihe ,Gewalt im Alter”, Band 3: Bonn 199 17.



verdeutlicht ein Abhangigkeitsverhaltnis, das durpRrmanente Fursorge und Pflege
gekennzeichnet ist. Der Verbleib in der eigenen Wiy wird mit der Zeit und dem

wachsenden Pflegebedarf immer schwieriger, biglelietlich unzumutbar oder nicht mehr
finanzierbar und der Umzug in eine geeignete P#egehtung unumganglich ist. Jede
Pflegebeziehung stellt somit eine besondere Heavedesfung an alle Beteiligten dar und ist
mit Problemen vielfaltiger Art verknipft. Die Pflegu Hause ist kompliziert, teilweise auch
kostspielig oder schwer zu koordinieren und wirtirseft als Eingriff in die Privatsphare

empfunden. Aber auch fir die nachsten Angehoérigedebtet es eine einschneidende
Veranderung ihrer Lebenssituation. Trotz der groBelastungen werden die meisten alten
Menschen vorrangig von weiblichen Familienangelgirigu Hause betreut, versorgt und die
Entlastung durch professionelle Hilfe wird bis langel zu wenig in Anspruch genommen.
Entweder deshalb, weil die finanziellen Mittel rtiggegeben sind oder weil es nach wie vor
zu wenig Angebote dafur gibt. Wenn die Hilfsbedgkeit alterer Menschen und damit auch
der zeitliche Aufwand fur den Pflegebedarf anwachkibt in vielen Situationen nur mehr

die

Maglichkeit,

die alten

Menschen in

eine

Pflageehtung

einzuweisen.

Pflegebeziehungen sind somit besondere Beziehundan, Ublicherweise unfreiwillig

eingegangen werden

zueinander fuhren.
Diese wesentlich erschwerten Lebensumstande, die reit dem Alter ergeben kodnnen,
bieten sowohl im hauslichen Umfeld als auch ind&lastitutionen vielfach Ansatzpunkte fir
die mogliche Entstehung unterschiedlicher Formen @awalt. Zum besseren Verstandnis
hat Rolf D. Hirsch® dazu ein Modell entwickelt, wobei er zwischen jspdnierenden
Faktoren (1), vermittelnden Faktoren (2) und Ausféktoren (3) unterscheidet und das er
folgendermaf3en abbildet:

Modell der Entstehung von Gewalt gegen alte Mensche

Das kann zu zusatzlichen Pneblem Umgang der Beteiligten

1.)

Individuelle Familiare Soziale Struturelle Kulturelle
Wahrnehmung der Stabilitat der Wahrnehmung des | Gesellschaftliche Einstellungen zu
eigenen Kindheits- Partnerschaftsbe- formellen und Strukturen Gewalt, Gesetz,
erfahrungen ziehung informellen Rente und Verantwortung
Korperliche und Interaktionen zwischen | sozialen Versicherungen und Strafe zum
seelische Gesundheit | Familien- Netzes Umgang mit den
Frustrationstoleranz mitgliedern Allgemeiner verschiedenen
Strategien und Besondere Bedurfnisse | Lebens- Altersgruppen zur
Fahigkeiten zur der standard Familie und
Problemlésung Familienmitglieder Wohnsituation Intergenerativitat

Selbstbild

Filiale Reife
Selbstkontrolle
Kompetenzen
Reprasentanzen von
Gewalterfahrung

Familienstruktur
Beziehungsstrukturen
innerhalb der Gesamt-
familie

Umgang mit Kranken/
Pflegebediirftigen

Soziale Integration
Finanzielle und
wirtschaftliche
Sicherung

zu sozialen Rollen
Zu Institutionen
Werten wie
Intergenerativitat,
Individualitat,
Ethik, Religion,

11
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2)

3.)

Institutionelle *

Institutionelle *

Umgang mit
Mitbewohnern und
Mitarbeitern der

Beziehungen und
Interaktionen
zwischen den
Beteiligten
Bedurfniise,
Wiinsche und
Erwartungen

Einrichtung
Besuche von der
Familie und/oder
Bekannten
Beteiligung an
Angeboten
Zwange aus
Fursorge und
Sicherheit
Isolation

Obrigkeit,
Technologie,
Zivilisation,
Menschenwiirde

Institutionelle *

Institutionelle
Strukturen,
Vorgaben und
Angebote
offentliche Verkehrs-
mittel
Einschrankung der
Lebenssituation
Gesetzliche
Regelungen und
Kontrollen

Anzahl und Qualitat
der Mitarbeiter

Soziales Stutzsystem / Soziales Netzwerk

Grad der Verbundenheit und Qualitat der Beziehungen

zwischen den Familienmitgliedern und/oder zu
Bekannten, Zugehdorigkeit zu Institutionen,
Organisationen und Vereinen, Umgang, Art und
Bewertung von medizinischen Einrichtungen und

anderen Hilfssystemen

Auswirkungen
auf die Beteiligten,
deren
Beziehungen und
die Umwelt

Lebensgeschicht-
liche Ereignisse

\ Bewertung und
| Bedeutung der
lebensgeschicht-
lichen Ereignisse

\

, Art und
Auswirkung der
Verarbeitung von
Belastungen und
Gewaltsituationen

Gewalt
Gegen
alte

Menschen

Aktuelle
Situation

Bemerkungen: 1.: Pradisponierende Faktoren, 2mittinde Faktoren, 3.: auslésende Faktoren

* | ebt ein alter Mensch in einem Pflegeheim, soketr als ,vermittelnde Faktoren auch Institutioeell
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IV.) Welche Erklarungsansatze von Gewalt gegen alte Menschen gibt es?

Neben den Uberlegungen und Annahmen tber die Botsgsbedingungen von Gewalt hat
sich die Forschung in den letzten Jahren darautéwmniert, Risikofaktoren herauszuarbeiten
und damit im Zusammenhang stehende ErklarungsangétzeGewalt gegen édltere Menschen
zu formulieren. Thomas Gorgen und Barbara N&§elerweisen darauf, dass dazu
mindestens vier Ansatze im hauslichen Bereich adekontext enger sozialer Beziehungen
erkennbar sind. Im Mittelpunkt stehen dabei die iméuslicher Pflege einhergehenden
Belastungen, die Person des Gewaltausibenden uadVdrhaltnisse zwischen den
Generationen und den Geschlechtern:

1.) Erklarungsansatz Pflegestress

Ausgangspunkt dafir ist der Sachverhalt, dass éfflerjiehungen eine Vielzahl von
Belastungen und Frustrationen der beteiligten Persanit sich bringen. Das kann unter
bestimmten Voraussetzungen und Bedingungen dazuerfihdass in extremen
Stresssituationen die Pflegepersonen gegenubd?ftegebedurftigen Gewalt anwenden.

Bei Pflegebeziehungen, die z. B. Uber langere &iaite andauern, missen Pflegepersonen
vielfach ihren Beruf aufgeben, ihre sozialen Koirgakinschréanken und weitgehend auf
Freizeitgestaltungsmaoglichkeiten oder andere Afdten zur personlichen Regeneration
verzichten. Sie leiden oft an Schlafmangel und aentassigen auch damit ihre Gesundheit.
Die eigenen Bedurfnisse werden standig zum Wohkdeflegenden Personen untergeordnet
und fuhren oft zu physischen Erschopfungszustandesatzliche Faktoren, die den Stress
vergroRern konnen, sind z.B. auch unzureichenddeggrisches Wissen, fehlende
Pflegekompetenzen oder auch finanzielle Abhangigk&iese Dauerbelastung kann
Frustration und Wut erzeugen, die letztendlich aagsiosend fur gewalttatiges Handeln sein
kann.

Aus der Perspektive dieses Erklarungsansatzes ashit sdie Misshandlung von
Pflegebedurftigen als Reaktion auf eine Situatiorsehen, die als ausweglos wahrgenommen
wird.

2.) Erklarungsansatz Faktoren in der Taterpersonlitikeit

Diesem Ansatz liegt die Annahme zugrunde, dass Aasmald der Hilfs- und
Pflegebedurftigkeit alterer Menschen nicht in einersachlichen Zusammenhang mit dem
Risiko steht, Opfer von Gewalt im personlichen Nain zu werden. Es wird hervorgehoben,
dass dort, wo gewalttdtige Handlungen in Pflegedberigen auftreten, als voraussetzende
Bedingungen die Pflegepersonen kontinuierliche eggive Verhaltensformen im familiaren
Beziehungsgeflecht entwickelt haben, die auf einezs8jgches Macht- und
Abhangigkeitsverhaltnis hindeuten. Es erhoht siadutich die Wahrscheinlichkeit, dass es
zur Misshandlung élterer Menschen kommt, wenn Gewsilibende Uber keine adaquaten
Strategien verfiigen, sich aus dem Geflhl der Masigkeit zu befreien. So reagieren sie z.B.
auf zwischenmenschliche Konflikte mit AggressivitfMisshandlung) oder Flucht
(Vernachlassigung).

12 Thomas Gdrgen und Barbara Nagele: Praventiorsiniarventionskonzepte zur Problematik der

Gewalt gegen éltere Menschen im personlichen Natrau Rolf D. Hirsch und Erhard U. Kranzhoff (Hrkg
Pravention von Gewalt gegen alte Menschen. Im kgngsi Bereich und in Einrichtungen. Bonner
Schriftenreihe ,Gewalt im Alter”, Band 3: Eigenvagl Bonn 1999, S. 22f.

12



3.) Erklarungsansatz transgenerationale Gewalt

Die These einer Weitergabe von Gewaltformen Uber @enerationen hinweg, denen
vergleichbare Handlungsmuster zugrunde liegen, euadich auf die Thematik der
Viktimisierung alterer Menschen Ubertragen.

Das Konzept der transgenerationalen Gewalt beethatir allem zwei Aspekte. Einerseits
kann die Misshandlung alter Menschen auf die Kait#t eines schon immer durch Gewalt
gekennzeichneten Umgangstons unter den Beteillytemeisen und andererseits lassen sich
Gewalthandlungen gegeniiber Alteren auch unter desictspunkt der Umkehrung von
Abhangigkeits- und Machtverhaltnissen verstehea, zdB. in Form von Racheakten oder
demutigenden Verhaltensformen erkennbar sind.

4.) Erklarungsansatz Gewalt gegen Frauen

Der vierte Ansatz betrachtet Gewalt gegen éalteraddieen aus der Geschlechterperspektive.
In der Mehrzahl der Falle ist das Gewalt gegenrdéligauen und das ergibt sich nicht nur
aufgrund der hoheren durchschnittlichen Lebenseanwgr von Frauen und ihrer daraus
resultierenden statistischen Uberreprasentationdén alteren Bevolkerung. Im Bericht
,Gewalt und Gesundheit‘ der WHO wird dazu angefidass ,weltweit zwischen 10 und 50
Prozent aller Frauen zum Opfer hauslicher Gewadt ether Vergewaltigung werden, wobei
die Tater meist Verwandte, Freunde oder Bekanmi@“$i Zusatzlich wird dazu ausgefiihrt:
.Frauen sind der Misshandlung durch ihre Intimpartrbesonders in Gesellschaften
ausgesetzt, in denen zwischen Mannern und Frauetlictie Ungleichheit herrscht, die
Geschlechterrollen streng festliegen, kulturellerien unabhangig von den Geflihlen der
Frau das Recht des Mannes auf ehelichen Geschiedkgtr unterstitzen und dieses
Verhalten gesellschaftlich nur geringfiigig geahnslietl. Diese Faktoren machen es fur eine
Frau unter Umstanden schwierig oder gefahrlich, @agr von Misshandlung gepragten
Beziehung auszubrechen, wobei Frauen jedoch audlratakeineswegs Sicherheit finden.
Zuweilen geht die Gewalt weiter und kann sich sagaih verstarken, wenn eine Frau ihren
Partner verlassen hat. Dieses Muster findet marieblen Landern** Das verdeutlicht, dass
Gewalt gegen éaltere Frauen vielfach durch einesetating bereits friher aufgetretener
Verhaltens- und Beziehungsmuster bis ins hohe Ak&ennzeichnet ist. Hinzu kommt, dass
eine Form von Gewalt, die im Alter anzutreffen idie sexuelle Gewalt ist. Uber deren
Verbreitung und Erscheinungsformen ist immer naeh azu wenig bekannt und das verstarkt
die Notwendigkeit, Formen der Gewalt gegen alteren8¢hen immer auch unter dem
Gesichtspunkt der Einbeziehung der Geschlechtgypktise zu untersuchen. Neben der
direkten Gewalt (physisch, psychisch und sexuelt)es aber auch die strukturelle Gewalt
gegen Frauen hervorzuheben. Frauen sind in unggesellschaft in vielfacher Weise
diskriminiert. Seien es die patriarchalen Macht@értisse und die daraus resultierenden
Wertvorstellungen, die ungleichen Zugangsmoglidekeizur Erwerbstatigkeit und die
gro3en Einkommensunterschiede, der erschwerte gugan Bildung oder die mangelnde
Beteiligung von Frauen an Politik und offentlich&mtern. All diese Faktoren erhbhen das
individuelle Risiko von Frauen, Opfer von Gewaltvzerden.

13 WHO: Weltbericht Gewalt und Gesundheit, S. 10.

14 Ebd., S. 22.
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Diese verschiedenen Erklarungsansatze von Gevialsjch teilweise konkurrieren, schliel3en
einander jedoch nicht aus und kénnen sich jewaifs vall zu Fall bei der Ursachenanalyse
von Entstehungsbedingungen der Misshandlung altdesrschen sinnvoll erganzen. Denn
Gewalt in engen sozialen Beziehungen ist ein metedsionales Phdnomen und nur aus
unterschiedlichen Perspektiven lassen sich Ansakpuir entsprechende Praventions- und
Interventionskonzepte finden.

V.) Welche Formen der Gewalt lassen sich aufzeigen?

Laura SeidéP bezieht sich auf Rolf D. Hirsch, der davon ausgedss alle drei Hauptformen
der Gewalt (personelle, strukturelle und kultunelieegen altere Menschen ihre jeweiligen
Entsprechungen finden. Kaum eine Gewaltform triteim auf und korperliche Gewalt
(direkte) ist oft mit psychischer Gewalt gepaarsoldtion mit kultureller oder
Vernachlassigung mit indirekter.

1.) Direkte Gewalt

Direkte Gewalt beschrankt sich auf ein bestimmtaadéIn bzw. Nichthandeln und ist damit
relativ einfach von anderen Gewaltformen abgrenziladie Faktoren physische und
psychische Gewalt, finanzielle Ausbeutung und Hirdigckung des freien Willens werden
unter dem Begriff Misshandlung zusammengefasst, aler aktives, systematisches und
wiederholtes Handeln bedeutet, das negative Fdigerlas Wohlergehen der Betroffenen
nach sich zieht.

a.) Physische Gewalt

Diesem Begriff werden alle Handlungen zugeordnee Hewusst gegeniber alteren
Menschen gesetzt werden, um ihnen Schmerzen unétXergen zuzufiigen. Dazu zahlen
»Schlagen, fesseln, gegen den Willen festhalteruedé missbrauchen, Zwangsernahrung,
unnotige Fixierung und Imobilisierung, Anlegen riichendtigter Katheter sowie eine
zwangsweise Eingabe von Psychopharmaka, um deenRatizu sediereff Die extremste
Form physischer Gewalt ist das Toéten.

b.) Psychische Gewalt

Unter psychischer Gewalt sind alle Formen von Gewalverstehen, die zu einer massiven
Beeintrachtigung der Befindlichkeit alterer Menstheie z.B. in Form von Krankung oder
Gewaltandrohung fuhren kénnen. So sind ,Einschiiohtg Anschreien, Beschimpfungen
und Beleidigungen, Gewaltandrohung, Verletzung &hamgefuhls, Verspotten und
Verlachen, produzieren von MinderwertigkeitsgefaihlBrohung mit Heimeinweisung sowie
Verschweigen von Misshandlungen gegeniiber AuRessdem’’ als Verletzungen
aufzufassen, die z. B. Resignation, Angst, Depzasa oder Wut auslosen kénnen.

c.) Finanzielle Ausbeutung

Dieser Sachverhalt kann in vielfaltiger Weise varkoen und schliel3t z.B. mit ein, dass
Pflegepersonen versuchen, die Kontrolle Uber dgsriiim der Betroffenen zu erhalten oder

15 Laura Seidel: Gewalt an alten Menschen. Entstgdfaktoren fir Gewalt an pflegebedurftigen alten

Menschen und Losungsansatze. Bonner Schrifteng€ievalt im Alter”, Bd. 14. Bonn 2007. S. 4f.
10 Ebd., S. 5.
v Ebd., S. 5.
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Ubergriffe auf deren Besitz zu setzen. So werderPdinsion, das Pflege- oder das
Taschengeld pflegebedurftiger Personen zum eig€neeil einbehalten, mit dem Ziel, dass
sie nicht mehr Gber ihr eigenes Vermogen verflugemen.

d.) Einschrankung des freien Willens

Sowohl im hauslichen Bereich als auch in Pflegegiwngen kdonnen Vorschriften oder
Vorgaben zu einer Einschrdnkung des Entscheidungsndlungs-, Gestaltungs- und
Bewegungsfreiraumes eines pflegebedurftigen Memstiiteren, ohne dass die individuellen
Winsche noch Berlcksichtigung finden. Hervorzuhebem in diesem Zusammenhang
Eingriffe in die Grundrechte, die z.B. die Wahlsd&/ohnortes, die Verfigung uber
Vermoégensgegenstande oder die Abfassung des Tegtanbetreffen. Als besonders
problematisch ist die Einschrdnkung der persontickeeiheit in Form der mechanischen
Fixierung, des Einschliel3ens oder der Isolationd@fner zu beurteilen.

e.) Vernachlassigung

Unter Vernachlassigung versteht man das UnterlageenHandlungen, die der Situation
entsprechend als Reaktion auf einen Wunsch odemebaren Bedarf eines Betroffenen
gesetzt werden missen. Vernachlassigung kann akkér passiv erfolgen. Als passive
Vernachlassigung gelten unterlassene Handlungeraudgrund einer Bedarfssituation falsch
eingeschatzt werden. Mangelnde Einsicht und Unwissie der Pflegepersonen kénnen
lebensbedrohliche Folgen haben. Es kann ,zur Adktnang, Mangelerndhrung und zur
Entwicklung eines Dekubitus oder zur Isolierung ddten pflegebedurftigen Menschen
filhren!®.  Aktive Vernachlassigung bedeutet bewusste Vereveitgg notwendiger

Handlungen, wie z.B. eine Grundpflege durchzufiihrdas Bett zu reinigen, auf die
Erndhrung zu achten oder die regelméaflige Medikamemtnahme zu Uberprifen. Das
schliel3t auch mit ein, dass Hilfen missbrauchliciyesetzt werden.

2.) Strukturelle Gewalt

Als strukturelle Gewalt bezeichnet Johan Galtungelischaftliche Bedingungen, die
Menschen so beeinflussen, dass ihre korperlichegerglige Verwirklichung geringer ist als
ihre potenzielle. Nach diesem Verstandnis gehodremake Ungerechtigkeiten zu den
strukturellen Voraussetzungen der Gewalt. Sie &u8ieh in ungleichen Machtverhaltnissen
und Lebenschancen. Folglich erhdht die Verschareampler Ungleichheit im Einkommens-
und vor allem im Vermogensbereich das Konfliktpatehund daraus resultierende fehlende
oder mangelhafte Rahmenbedingungen, unter deneegePiziehungen stattfinden,
ermdglichen eine Vielzahl an Gewaltformen. So k@nreB. unzureichende regionale
Versorgung pflegebedirftiger Menschen aber auch wwergenes Leben in
Pflegeeinrichtungen aufgrund entsprechender Alterera, fehlende finanzielle Mittel oder zu
hoher Bedarf flr die Inanspruchnahme von Hilfenzuraichende Unterstiitzung durch
pflegende Angehorige, die Arbeitsbedingungen gdineranzureichende personelle
Ausstattung oder schlechte Organisationsstruktunemyenig Kontrolle von Institutionen und
der Faktor Zeitdruck zu Problemen fiihren.

18 Ebd., S. 6.
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Gewalt durch Zeitdruck bei Pflegepersonen hat RDIf Hirsch® in einer Abbildung
folgendermal3en festgehalten:

/ Hektik \

Arbeitsaufwand Routinearbeit
Verschlechterung seelische Vernachlassigung
Gewalt

\

Schuld <+—— Widerstand des pflegebedurftigen
Menschen

Verunsicherung und problematische Situationen filegepersonen kdnnen auch dadurch
auftreten, wenn sie mit aggressiven Verhaltensfaréiterer Menschen konfrontiert werden
und lernen missen, damit adaquat umzugehen. Warimfachliche Kompetenz immer ein
wichtiger Faktor ist, gilt es diesbezuglich aufagea, dass Verhaltensweisen wie z.B.
Geduld und Einfuhlungsvermdgen im besonderen Auserfiidderlich sind. Denn in einer
bereits angespannten Atmosphare konnen z.B. srehBwachen der Angst, dem Betroffenen
gegenuber Vorwdrfe machen, ihm wiedersprechen odelbst laut zu werden
eskalationsfordernd wirken.

3.) Kulturelle Gewalt

Da in unserer Gesellschaft alten Menschen ein wele#gd negatives Rollenbild
zugeschrieben wird, kann das dazu fiihren, dasg/diernehmung ihrer Lebenswelt verzerrt
ist und ihre Bedurfnisse in unangemessener Art\Meise wahrgenommen werden. Gegen
alte Menschen und das Alter im Allgemeinen besteWieifach Vorurteile, die zu einer
Akzeptanz von Gewalt beitragen. Weitere Faktoreig Rolf D. Hirsch in diesem
Zusammenhang anfiihrt, sind z.B. die Pflegevergtflich von Frauen, die Scham der Opfer
vor Offentlichkeit oder starre intergenerative Bdmingsmuster.

19 Rolf D. Hirsch und Erhard U. Kranzhoff (Hrsg.x&ention von Gewalt gegen alte Menschen. Im

héuslichen Bereich und in Einrichtungen. Bonneriiieimreihe ,Gewalt im Alter”, Band 3: EigenverlaBonn
1999, S. 178.
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VI.) Wie und woran ist Gewalt an alteren Menschen kkennbar?

Bei Verdacht einer Gewalthandlung an alteren Mesischedarf es einer umfassenden
Klarung der Situation, einer Ursachenanalyse, die &rhebung objektivierbarer Fakten als
Ansatzpunkte fiur entsprechende Handlungen ermdaglicbas schlief3t auch eine eingehende
korperliche Untersuchung mit ein, wobei korperlicdleranderungen als Hinweise fir eine
Gewalthandlung zu bericksichtigen sind. Es gilthaberauszufinden, welche Hilfen real
einsetzbar sind, die zu einem unmittelbaren Scoteitbetroffenen Person fuhren.

Rolf D. HirscH hat in diesem Zusammenhang ein Gewalt-Assessenariteitet:

Schilderung des Betroffenen_—____ Verdacht Schilderung von Dritten
Kdrperliche und psychosoziale Hinweise auf Risikofaktoren
Angaben Gewalteinwirkung beteiligter Personenkreis
Art, Intensitat und Beflrchtungen bestatigt Umwelteinflisse

ja nein weitere

Beobachtung

v

Betroffener . differenzierte _ weitere Klarungsberéche

l Abklarung l
Sozialstatus korperlicher, cognitiver, Begimensitat, Aspekte zum strukturelle Faktoren
Finanzielle emotionaler Status Dauer und Tater
Situation Coping-Strategien Auswirkungen Umfeld der
Lebenssituation  soziale Unterstitzung Bezietaunrg Tater Handlung kulturelle Faktoren
Wohnsituation  Abhangigkeits- und Motivationslage Verhalten Dritter
Soziales und Sicherheitsempfinden
professionelles  Einstellung und Ressourcen Ltkali Handlungsbereiche
Netzwerk zur Gewaltreduzierung Verstéarker Sicherheitsmaglichkeiten

v v
Kriseninterventionen mit Malinahmen zur Sicherheit ces Betroffenen
v

Werden weitere HilfsmalRnahmen akzeptiert?

ja —> nein Alternativmafl3nahmen

allgemeine Hilfen  strukturelle Hilfen  soziale Unérstiitzung spezifische MalRnahmen

0 Rolf D. Hirsch: Gewalt gegen alte Menschen. Iréiv@ntion von Gewalt gegen alte Menschen —

private Initiativen. Hrsg. von der Stiftung DeutesH-orum fur Kriminalpravention. Workshop ReadeyniB
2003, S. 22.
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VII.) Wo kdnnen Praventions- und Interventionsmalindamen ansetzen?

Das Ziel von PraventionsmalRnahmen, die sich auer dirsachenanalyse ableiten, ist
vordergrindig, eine Entlastung der Pflegebeziehnnge bewirken. Diese Entlastungen
kénnen sich auf die handelnden Personen oder demekiokonzentrieren und sind auf
verschiedenen Ebenen anzusetzen.

1.) Beim alten Menschen selbst:

Bei einem von Gewalt betroffenen alten Menscheterialie Praventionsmal3inahmen in
erster Linie darauf ab, die Gesundheit und Selldggirit zu fordern. Im pflegerischen
Bereich gilt es, eine adaquate medizinische Diagn@&ehandlung und Rehabilitation zu
gewahrleisten, um die Befindlichkeit des Betroffenegu verbessern und damit die
Pflegebelastungen zu minimieren.

Da das Interesse der meisten alteren Menschen blasteht, so lange wie mdglich in den
eigenen Wanden verbleiben und insbesondere sethgtdan Alltag bewaltigen zu kdnnen,
kann durch die Bereitstellung verschiedener Hiltsghidie Situation verbessert werden. Sei
es durch Unterstltzung bei alltdglichen Aufgabenaaich durch professionelle Hilfsdienste,
die ein breites Angebot umfassen. Diese Mdogliclekeikonnen dazu beitragen, dass alte
Menschen erst zu einem spateren Zeitpunkt aubstate Pflege zurlickgreifen mussen. Ein
wichtiger Aspekt dabei ist vor allem aber auch degang zu Informationen, das Wissen tber
verschiedene Moglichkeiten der Pflegeangebote umdhdnspruchnahme von Beratung Uber
die eigene gesundheitliche Verfassung und uber iotigl Veranderungen und deren
Folgewirkungen. Zusatzlich sollen altere Menscheiinitem Selbstvertrauen gestarkt werden,
um im Falle einer Gewaltsituation ihre Scham Ubeden und sich Aul3enstehenden
anvertrauen und mitteilen zu kénnen.

2.) Bei den Pflegepersonen:

Im Mittelpunkt steht dabei die Annahme der Uberéotothg, der korperlichen Anstrengung
und des Stresses der Pflegepersonen. Konkret uedtt déntlastend kann fur pflegende
Angehdrige z.B. die Verteilung von Pflegeaufgabahraehrere Personen wirken, entweder
innerhalb der Familie selbst oder durch Inansprabhre professioneller Hilfe. Das setzt
jedoch auch voraus, dass entsprechende finanZiditiel zur Verfligung stehen. Eine
wichtige Form der Unterstitzung bilden Selbsthiltggpen, die Mdglichkeiten fur einen
Erfahrungsaustausch bieten. Eine zusatzliche ktmklalinahme ware die Einrichtung eines
speziellen Notrufs. Vielfach ergeben sich in deledgdbeziehung auch Probleme beziglich
unzureichenden pflegerischen Wissens oder fehlefiegekompetenz. Diesbeziiglich muss
das Angebot verbessert werden. Denn gerade bezagdtormen der Gewalt im Bereich der
passiven Vernachlassigung kann ein mehr an Wissaofarn hilfreich sein, um
Unsicherheiten im Umgang mit pflegebedurftigen Been oder Fehldeutungen von deren
Reaktionen und Aktionen vermeiden zu helfen. Dag¢bdnicht immer die Pflege alterer
Menschen Angehdrigen und das zumeist Frauen aessohtedlichen Griinden zumutbar ist,
kann auch eine wirkungsvolle Praventionsmal3nahma, sdiese Aufgabe nicht zu
Ubernehmen und nach Alternativen zu suchen. Denfiegs in der Verantwortung des
Staates, entsprechende Rahmenbedingungen zu schaienit Pflege nicht vorrangig
ehrenamtlich und vor allem von Frauen in unserese@fschaft getragen werden muss. Denn
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bis lang ist eine Uberwindung der geschlechtssisehién Pflegetatigkeit noch immer nicht in
Sicht.

3.) Bei Pflegebeziehungen:

Alle bisher angefihrten MalBRnahmen kénnen gewalgmiy in  der gesamten
Pflegebeziehung wirken. Jede Art von Unterstutzistgfir alle Beteiligten sinnvoll und
notwendig. Das schlie3t auch die Entlastung durshtitutionelle Unterstitzung im
Pflegeprozess ein. Dazu z&hlen ambulante Dienstee demporare Pflegemdglichkeiten in
Tageszentren. Zentraler Bestandteil eines umfassegdwaltpraventiven Ansatzes ist vor
allem auch eine bessere Vernetzung und Kooperdgoibereits bestehenden Einrichtungen.
Generell muss es jedoch zu einer Erweiterung und derzeitigen Bedarf angepassten
bestehenden Angebots kommen, das insbesonderelléifirmanzierbar, kompatibel und
Ubersichtlich ist. So lange es nicht alle Menschrenspruch nehmen kénnen, sind diese
Formen der Entlastung fir Pflegebeziehungen alseptéve Gewaltmalinahme nicht fur alle
wirksam.

Es gibt eine grofRe Bandbreite an verschiedenent&mgaglichkeiten, um Gewalt vorbeugen
zu konnen. Grundsatzlich ist es jedoch wichtig,sdasi Auftreten von Gewalt vor allem

adaquate Hilfe angeboten wird. Das setzt vorauss aech mehr Mal3Bhahmen getroffen
werden mussen, die zur Aufklarung und Sensibilisigr beziglich Gewalt an alteren
Menschen beitragen helfen, damit alle, die mit re@ewaltsituation konfrontiert werden, sie
erkennen kénnen und sich auch verantwortlich fghlemzugreifen und konkrete

Handlungsschritte zu setzen.
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,ES gibt viele Arten zu téten.

Man kann einem ein Messer in den Bauch stecken,
einem das Brot entziehen,
einen von einer Krankheit nicht heilen,
einen in eine schlechte Wohnung stecken,
einen zum Selbstmord treiben,
durch Arbeit zu Tode schinden,
einen in den Krieg flhren usw.

Nur weniges davon ist
in unserem Staat verboten.”

Bertolt Brecht
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